
Détail de l'offre : SPECIALISTE ASSISTANCE TECHNIQUE H/F – CDI AGCO – BEAUVAIS (60)

Recruteur MG Consultants

Adresse 13 avenue du parc Alata, Bâtiment 2, RDC, 60100 Creil

Code postal 60100

Ville CREIL

Référence MG 2513

Titre de l'offre SPECIALISTE ASSISTANCE TECHNIQUE H/F – CDI AGCO – BEAUVAIS (60)

Description de la mission Rattaché(e) au Responsable National Service, vous intégrez une équipe de 10 personnes au

sein du Service Après-Vente VALTRA. Votre rôle est d'assurer la transmission des

réclamations techniques à l'usine et de représenter occasionnellement le service sur le terrain

afin de contribuer à la résolution des réclamations techniques. Vous êtes amené à devenir un

expert technique de la marque VALTRA sur lequel le réseau de concessionnaires et

distributeurs doit pouvoir s'appuyer. Vos missions sont :

*	Vous apportez un appui technique au réseau de distribution et à l'équipe technique itinérante

*	Vous participez au retour d'informations vers l'usine et vous êtes le relais des informations

fournies par cette dernière à destination du réseau de distribution

*	Vous appliquez et faites appliquer les méthodes de diagnostic préconisées par le

constructeur

*	Vous contribuez à la rédaction des documents utilisés lors des formations et réunions

techniques.

*	Vous accompagnerez le développement de la digitalisation et de la connectivité pour les

tracteurs VALTRA

*	Vous dispensez occasionnellement des formations techniques à destination des techniciens.

Type de contrat CDI

Télétravail Non spécifié

Description de la société Vous souhaitez devenir l'expert en assistance technique auprès des concessionnaires et des

agriculteurs du leader mondial des équipements agricoles ?

Vous êtes passionné par les produits d'agriculture de précision et souhaitez travailler pour le

leader mondial des équipements agricoles ?

Alors n'hésitez plus, ce poste est fait pour vous !

 

AGCO est le leader mondial dans la conception, la construction et la distribution de solutions

agricoles. Ils travaillent sans relâche à l'amélioration de la productivité et de la rentabilité des

exploitations agricoles d'aujourd'hui. Ils s'adaptent à l'évolution du monde de l'agriculture. Sans

limites. Ils le font pour les exploitants agricoles. Pour ceux qui travaillent pour eux. 

Ils sont détenteurs de plusieurs marques : Fendt, GSI, Massey Ferguson, Valtra, Agco Grain

and protein....

Leur raison d'être est de fabriquer des machines et des équipements qui répondent aux

exigences changeantes du monde en matière d'alimentation et de carburant, telle est

l'innovation d'AGCO. Des machines hybrides, des systèmes de suivi basés sur la télémétrie,

des technologies flexibles qui répondent aux variations régionales entre les exploitations, et

bien plus encore. L'avenir, c'est maintenant. Et AGCO y est au premier plan.

Leurs valeurs sont : responsabilité, intégrité, respect, esprit d'équipe et transparence.

En France, AGCO compte 3000 collaborateurs sur 2 sites géographiques : Ennery (magasin

de pièces de rechange pour le réseau et les concessionnaires en Europe) et Beauvais. Sur ce

dernier site, on y trouve les activités de production et toute une palette de métiers : l'ingénierie,

les bureaux d'études, la qualité, la logistique, l'après-vente, les fonctions supports (RH,

finance, achats...). 1 million de tracteurs sont sortis de son usine depuis son ouverture en

1960, qui ont été exportés vers plus de 70 pays.

Pour accompagner un fort accroissement de l'activité et dans le cadre d'un remplacement,

AGCO Beauvais recrute un/une : 

SPECIALISTE ASSISTANCE TECHNIQUE H/F - CDI

AGCO - BEAUVAIS (60)

Localisation BEAUVAIS 60

https://www.aiisalille.com/


Code localisation Picardie

Pays Array

Description du profil Avant tout passionné(e) par la « technique » et le monde du machinisme agricole, vous êtes

idéalement titulaire d’un BTS Agroéquipement (ou Maintenance, Electronique…) avec une

première expérience dans le domaine de la maintenance sur machines mobiles. Vous

maitrisez l’anglais. Les Permis PL et SPL seraient un plus.

Dynamique, souriant(e) et sociable, vous avez d’excellentes qualités de communication (par

écrit, par téléphone et en public). Disponible, rigoureux(se) et organisé(e), vous avez un fort

esprit d’équipe. Vous savez vous adapter face des interlocuteurs différents et savez prendre

des initiatives. Vous maitrisez les outils bureautiques et informatiques.

Expérience Débutant

Profil Cadre SAV

Secteur Machinisme agricole


